
Política de privacidade, proteção,
segurança e tratamento de dados
pessoais - participantes

Aqui na OABPrev nós estamos comprometidos com a proteção de dados e
informações pessoais que são compartilhados pelos nossos Participantes e/ou
Beneficiários. Este documento define como fazemos o tratamento dos dados
pessoais e como eles são protegidos nos processos de coleta, registro,
armazenamento, uso, compartilhamento, enriquecimento e eliminação.

Você (“Participante”) é o titular dos dados pessoais e o tratamento que realizamos
ocorre em conformidade com os padrões estabelecidos pela Lei Geral de Proteção
de Dados Pessoais, também chamada de “LGPD” (Lei nº. 13.709 de 14 de agosto de
2018). 
Então, para melhor compreensão da nossa Política de Privacidade, Proteção e
Tratamento de Dados (que vamos chamar apenas de “Política de Privacidade” daqui
em diante), vamos apresentar algumas definições importantes – à luz da LGPD:

- Dados Pessoais: toda informação relacionada a pessoa natural identificada ou
identificável. Alguns desses dados são considerados dados sensíveis. 

- Dados sensíveis: são aqueles sobre origem racial ou étnica, convicção religiosa,
opinião política, filiação a sindicato ou a organização de caráter religioso, filosófico
ou político, dado referente à saúde ou à vida sexual, dado genético ou biométrico. 

- Titular: é a pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que são objeto de
tratamento. No nosso caso o titular é Você, também identificado como Participante.

- Participante: é Participante, desde que devidamente inscrito no plano de
benefícios administrado pela OABPrev-MG e observadas as condições estabelecidas
nos regulamentos e atos complementares: 
I – a pessoa física associada ou membro do Instituidor e os empregados do
Patrocinador. 
II – aquele que, antes de se aposentar tenha perdido a condição de associado do
Instituidor ou de empregado do Patrocinador, mas permaneça como Participante
nos termos e condições fixadas no regulamento do plano de benefícios. 

INTRODUÇÃO

DEFINIÇÕES



- Finalidade: o objetivo a ser alcançado a partir do tratamento de dados pessoais
pela OABPrev-MG. - Tratamento: nos termos da LGPD, é toda operação realizada
com dados pessoais, como as que se referem a coleta, produção, recepção,
classificação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, distribuição,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminação, avaliação ou controle
da informação, modificação, comunicação, transferência, difusão ou extração. 

- Consentimento: é a manifestação livre, informada e inequívoca pela qual o titular
concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade
determinada. Ao continuar utilizando nossos serviços você está afirmando seu
consentimento com o tratamento de dados realizados pela OABPrev-MG e ciência
acerca da forma como realizamos o tratamento, tudo conforme definições
constantes neste documento. 

- Anonimização: utilização de meios técnicos razoáveis e disponíveis no momento
do tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associação,
direta ou indireta, a um indivíduo. O dado anonimizado, portanto, é aquele relativo a
titular que não possa ser identificado, considerando a utilização de meios técnicos
razoáveis e disponíveis na ocasião de seu tratamento – não sendo considerado
dado pessoal.

As informações que coletamos são aquelas que você fornece quando compartilha
documentos pessoais, preenche nossos cadastros e fichas – em especial a nossa
“Proposta de Inscrição” – e quando interage com a gente por e-mail, whatsapp, por
chat ou até mesmo por correspondência, tais como: nome completo, e-mail,
número de telefone, domicílio, número do CPF, RG e de inscrição na OAB, estado
civil, filiação, idade, nacionalidade e naturalidade, dados de saúde, dentre outras.
Todas essas informações são consideradas “Dados Pessoais”, de forma que o
Tratamento será realizado à luz do que estabelece a nossa Política de Privacidade.

INFORMAÇÕES QUE COLETAMOS



Precisamos te tranquilizar desde já: jamais comercializamos dados com quem quer
que seja. 
Ocorre que a coleta dos seus pessoais é necessária para realizarmos todas as
operações referentes ao plano contratado, inclusive envio de informações à
contabilidade, geração de cobranças e conciliação bancária, comunicação aos
órgãos reguladores (como o COAF, por exemplo), concessão de benefícios, aplicação
de reajuste, suspensão de plano, adesão à portabilidade, dentre tantas outras
atividades. Sem a coleta dos dados não seria possível fazermos nada disso – sequer
conseguiríamos prestar um atendimento adequado aos nossos Participantes.
Estamos à disposição para prestar informações mais detalhadas caso queira
entender a razão de coleta de cada informação – como a utilizamos em nossas
atividades, e quais serão as operações realizadas. 

Em alguns casos, iremos solicitar Dados Pessoais de crianças e adolescentes – em
especial nome, parentesco, CPF, data de nascimento e tipo de participação no Plano.
Sempre que isso acontecer, será imprescindível obter o consentimento do(s)
responsável(is) legal(is). 

Os Dados Pessoais solicitados devem ser informados para que seja possível a
adesão a um de nossos planos e deverão ser mantidos atualizados. Outros dados
pessoais poderão ser solicitados, futuramente, de acordo com a atualização de
nossa operação. Abaixo vamos explicar melhor como os dados poderão ser
utilizados.

Havendo necessidade de tratamento de dados de menor(es), na qualidade de
Participante, Beneficiário ou dependente(s) do(a) Contratante/Estipulante, fica
desde já confirmado o consentimento do(a) Contratante/Estipulante, na qualidade
de responsável legal pelo(s) menor(es) cujos dados serão objeto de tratamento pela
OABPrev nos termos descritos na presente Política de Privacidade.

PORQUE FAZEMOS A COLETA DE DADOS PESSOAIS?

CONSENTIMENTO PARA TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS DE MENORES



Sabemos que algumas das informações coletadas (em especial aquelas referentes
ao histórico de saúde de nossos Participantes) são classificadas como dados
sensíveis. O tratamento destes dados, entretanto, é imprescindível para que seja
possível a execução de nosso Contrato. 

Também estamos obrigados a coletar informações referentes às pessoas
politicamente expostas para o devido cumprimento de obrigações legais e
regulatórias. 

Ao preencher os documentos (em especial a Proposta) com tais informações você
está ciente e de acordo com o tratamento dos dados sensíveis pela OABPrev-MG –
realizado sempre nos limites aqui indicados, com estrita observância das finalidades
de nossa atuação.

Nós, da OABPrev, somos responsáveis pelo tratamento de dados pessoais de todos
os nossos Participantes e/ou Beneficiários. Estes dados serão analisados e
processados exclusivamente para a execução de atividades relacionadas à
finalidade da OABPrev-MG e ao cumprimento do Contrato. 

Manteremos os dados armazenados - e protegidos – mesmo após o término do
Contrato em alguns casos. Eventualmente também poderemos usar as informações
para manter você informado das atividades e serviços oferecidos pela OABPrev-MG,
para nos comunicarmos com você e informar sobre nossas políticas e termos; e,
obviamente, para responder qualquer solicitação recebida. 

Eventualmente, os dados poderão ser anonimizados para fins de elaboração de
análises pela OABPrev-MG ou terceiros porventura contratados.

PORQUE SOLICITAMOS DADOS SENSÍVEIS?

UTILIZAÇÃO DE DADOS PESSOAIS 



Já te dissemos que seus dados jamais serão comercializados a quem quer que seja.
Ainda assim, além dos colaboradores e prestadores de serviços da OABPrev-MG, os
dados de todos os Participantes e Beneficiários poderão, eventualmente, ser
repassados a órgãos públicos (como o COAF e a Receita Federal, por exemplo),
prestadores de serviços em geral (na área de assessoria e consultoria jurídica,
contábil e atuarial, gestão de informações e documental, provedores infraestrutura
de internet, seguradoras, dentre outros). 

Poderemos também transmitir dados pessoais dos Participantes e Beneficiários a
terceiros quando tais comunicações de dados se tornem necessárias ou adequadas:
(i) à luz da lei aplicável, (ii) no cumprimento de obrigações legais/ordens judiciais;
(iii) execução de nossos contratos; (iv) por determinação da Autoridade Nacional de
Proteção de Dados ou de outra autoridade de controle competente; (v) para
responder a solicitações de autoridades públicas ou governamentais; (vi) proteger
os direitos e a segurança da OABPrev-MG, bem como os direitos e segurança
pessoal dos nossos colaboradores, prestadores de serviço, outros usuários e
Candidatos ou do público; (vii) investigar, impedir, ou tomar medidas relacionadas a
atividades ilegais suspeitas ou reais ou para cooperar com órgãos públicos ou para
proteger a segurança nacional.

Em muitos casos, os dados poderão ficar armazenados por tempo indeterminado.
Você poderá, a qualquer tempo, revogar o seu consentimento para o Tratamento de
dados pela OABPrev-MG. Ainda assim, precisamos esclarecer que a revogação do
consentimento não impede o Tratamento dos Dados à luz de outras bases legais e
finalidades, tais como para o cumprimento de obrigações legais, evitar a
concretização de fraudes, exercício regular de direitos ou à luz do legítimo interesse
da OABPrev. 

O armazenamento de dados será feito “em nuvem” e em servidores locais pelos
fornecedores por nós contratados e, sempre que possível com proteção por
criptografia. 

COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS COM TERCEIROS 

CONSERVAÇÃO E SEGURANÇA DE DADOS PESSOAIS 



Manteremos em funcionamento todos os meios técnicos ao nosso alcance para
evitar a perda, má utilização, alteração, acesso não autorizado e apropriação
indevida dos dados pessoais de seus participantes e/ou beneficiários e
comunicaremos em caso de qualquer incidente de segurança. 

Em qualquer caso, note-se que, circulando os dados em rede internet aberta, não é
possível eliminar totalmente o risco de acesso e utilização não autorizados, pelo que
o usuário deverá programar medidas de segurança adequadas para a navegação no
website.

A OABPrev recebe e armazena dados dos seus participantes mediante a utilização
de cookies.

A maioria dos programas de navegação está definida para aceitar cookies
automaticamente, embora seja possível configurar o navegador para recusar todos
os cookies, ou para indicar quando um cookie será enviado. Quando o cookie é
aceito, em uma próxima visita à página da OABPrev, o servidor de Internet
reconhecerá o computador ou dispositivo móvel do usuário. 

A finalidade de uso dos Cookies pela OABPrev-MG é puramente analítica, visando
entender estatísticas de navegação, com o objetivo de melhorar a experiência de
navegação dos usuários. Estes cookies não são utilizados com a finalidade de
publicidade.

Você, como titular dos dados pessoais fornecidos, poderá a qualquer tempo solicitar
o acesso aos dados que lhe digam respeito, bem como a sua retificação, eliminação
ou a limitação de uso, a portabilidade dos seus dados, ou ainda opor-se ao seu
tratamento, exceto nos casos previstos em lei. 

Poderá exercer estes direitos mediante pedido escrito dirigido ao e-mail
institucional@oabprev.com.br

COOKIES E TECNOLOGIAS SEMELHANTES

DIREITOS DOS USUÁRIOS 



Caso tenha qualquer dúvida relacionada com o tratamento dos seus dados pessoais
e com os direitos que lhe são conferidos pela legislação aplicável e, em especial,
referidos nesta Política, você pode nos acionar em institucional@oabprev.com.br.

Poderemos alterar esta Política de Privacidade de dados e Uso de Cookies a
qualquer momento. Estas alterações serão devidamente disponibilizadas e, caso
represente uma alteração substancial relativamente à forma como os seus dados
serão tratados, a OABPrev entrará em contato.

RECLAMAÇÕES E DÚVIDAS

ALTERAÇÕES A POLÍTICA DE PRIVACIDADE E COOKIES 
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